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REWE Supermarkte punkten ab 2014 mit PAYBACK

Marktfihrendes Bonusprogramm als Multichannel-Marketingplattform ausgewahlt

Ab 2014 wird REWE seine Kunden fiir Einkdaufe mit PAYBACK Punkten belohnen. Dazu unter-zeichnete
das Handelsunternehmen nun einen Vertrag mit Deutschlands gréRtem Bonusprogramm. ,Wir freuen
uns, dass unsere Kunden im Laufe des Jahres 2014 in unseren iiber 3.000 REWE Mark-ten an diesem
attraktiven Programm teilnehmen kdnnen. Unsere Partnerschaft bringt klare Vorteile fiir REWE- und fiir
PAYBACK Kunden®, so Lionel Souque, Mitglied des Vorstands der REWE Group und fiir die REWE Markte
in Deutschland verantwortlich. Besonders iiberzeugt habe PAYBACK als Marketingplattform mit {iber
20 Millionen aktiven Nutzern. Den Ausschlag fiir die Partnerschaft mit PAYBACK habe unter anderem
der innovative Multichannel-Ansatz gegeben: PAYBACK verfiigt liber offline, online und mobile Kandle
und kann Kunden je nach Wunsch per Post, via Email oder iiber das Handy kontaktieren.

»,Die REWE Markte zdhlen zu den bedeutendsten Marken in Deutschland, REWE ist ein absoluter
Wunschpartner der Kunden und passt damit hervorragend in den Kreis der PAYBACK Partner. Bei uns
profitiert jeder von der Stdrke des anderen. Verbraucher kénnen mit diesem neuen, im Alltag héchst
relevanten Unternehmen noch schneller Punkte sammeln und sparen als zuvor. Damit schafft die



Kooperation auch erhebliches Wachstumspotenzial fiir PAYBACK®, so Bernhard Brugger,
Geschaftsfiihrer Central Europe der PAYBACK GmbH. Durch die hohe nationale Verbreitung der rund
3.000 Markte ist die PAYBACK Karte nach dem Start mit REWE an iiber 40.000 Points of Sale ein-
setzbar. Derzeit wird sie taglich 1,5 Millionen Mal an den Kassen vorgezeigt, zudem kénnen Kunden bei
tiber 600 Onlineshops Punkte sammeln.

PAYBACK hat in Deutschland eine Haushaltsdurchdringung von rund 50 Prozent, die Karte hat sich laut
TNS Emnid in den Geldbdrsen der Deutschen nach EC-und Kreditkarte bereits den dritten Platz erobert.
Immer mehr Kunden - aktuell bereits 1,2 Millionen - nutzen das Programm schon via mobile App.

Zu REWE:

Mit einem Umsatz von 15,92 Mrd. Euro (2012), iiber 90.000 Mitarbeitern und weit tiber 3.000 REWE
Markten gehort die REWE Markt GmbH zu den fiihrenden Unternehmen im deutschen Le-
bensmitteleinzelhandel. Die REWE Markte werden als Filialen oder durch selbststandige REWE-
Kaufleute betrieben.

REWE gehort zur genossenschaftlichen REWE Group, einer der fiihrenden Handels- und Touris-
tikkonzerne in Deutschland und Europa. Im Jahr 2012 erzielte das Unternehmen einen Gesamtau-
Benumsatz von rund 50 Milliarden Euro. Die 1927 gegriindete REWE Group ist mit ihren 327.000
Beschaftigten und 15.500 Markten in 13 europdischen Landern prasent. In Deutschland erwirt-
schafteten im Jahr 2012 rund 226.000 Mitarbeiter in rund 11.000 Markten einen Umsatz von 36
Milliarden Euro. Zu den Vertriebslinien zdhlen Super- und Verbrauchermarkte der Marken REWE, REWE
CENTER, REWE CITY, toom und BILLA, der Discounter PENNY, die Baumarkte von toom Baumarkt und
B1 Discount Baumarkt sowie die Elektronikfachmarkte von ProMarkt. Zur Touristik gehdren die Veran-
stalter ITS, Jahn Reisen und Tjaereborg sowie Dertour, Meier's Weltreisen und ADAC Reisen so-wie die
Geschéftsreisesparte FCm Travel Solutions und rund 2.100 Reisebiiros (u.a. Atlas Reisen, DER
Reisebiiro, DERPART).

Zu PAYBACK:

PAYBACK ist das international fiihrende Multipartner-Loyaltyprogramm und gleichzeitig eine der
groBten und leistungsfahigsten Marketingplattformen weltweit. In Deutschland kénnen Kunden mit
PAYBACK bei iiber 600 im Alltag relevanten Unternehmen Punkte sammeln und diese gegen
Gutscheine, Pramien oder Lufthansa-Meilen einlésen bzw. spenden. Im Jahr 2012 betrug der Wert der
gesammelten Punkte 174 Mio. EUR, 95 Prozent davon wurden von den Kunden wieder einge-16st. Als
Multichannel-Marketingplattform und , Trialogue Company“ kommuniziert PAYBACK syn-chron iiber
alle Kandle: Offline, online und mobil — und verbindet dabei Reichweite optimal mit Per-sonalisierung.
Unternehmen haben die Mdglichkeit, integrierte Kampagnen iiber alle verfiigharen Kanale zu
betreiben. Sie kdnnen ihre Kunden zum richtigen Zeitpunkt am richtigen Ort mit den relevanten
Botschaften ansprechen und erzielen dadurch den groBtméglichen ROL.
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